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Форматы обучения
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Обучение под руководством тренера 
в очном и удаленном формате

Стандартные обучения в 2026 г.:
• май и июнь (на английском языке)
• сентябрь, ноябрь и декабрь (на русском языке)

Участники могут посещать обучение очно в офисе Tietoevry в 
Риге или подключаться онлайн. Адаптированное обучение 
можно организовать в удобном для заказчика месте.

Заявку на участие в обучении необходимо подать не менее чем 
за 2 месяца до начала курса.

Стоимость адаптированного обучения на 30% выше стоимости 
участия в стандартном обучении.

Видео обучение

На обучающей платформе Tietoevry
доступны видеокурсы по подписке —
цена зависит от числа курсов и срока 
доступа.

Контент доступен в любое время и в 
любом месте, и клиенты могут добавлять 
неограниченное количество 
сотрудников к подписке.

Чтобы подать заявку на обучение
1. Сообщите своему руководителю о своем 

интересе к курсу.
2. Ваш руководитель должен связаться с 

менеджером команды по работе с 
клиентами (Customer Team Manager) и 
предоставить следующую информацию:
• название курса,
• количество сотрудников для записи на 

обучение,
• предпочтительные даты обучения,
• формат обучения (дистанционно или 

очно в Риге)



Стандартные обучения
В мае 2026 года

3

Поколение Продукты Тема обучения Даты Язык
Стоимость EUR, без НДС

Один 
участник

2-4 
участника

5+ 
участника

4G Issuing

Card Suite Issuing Management System (IMS) for 

Analysts and Operators

05.05.2026

1 день
английский 990 1940 3990 

Card Suite Issuing Management System (IMS) for 

Administrators

06.05.2026

1 день
английский 990 1940 3990 

4G/3G
Tietoevry 

3D Solution

Card Suite 3DSv2 Acquiring Solution (3DSv2 Acq) for 

Administrators

07-08.05.2026

2 дня
английский 1260 2540 5080 

Card Suite 3DSv2 Issuing Solution (3DSv2 Iss) for 

Administrators

11-12.05.2026

2 дня
английский 1260 2540 5080 

4G/3G Acquiring

Card Suite E-commerce Server and E-commerce Merchant 

Portal (ECOMM) for Administrators / Card Suite

E-commerce Acceptor Management for Administrators

13.05.2026

1 день
английский 990 1940 3990 

4G

Acquiring

Card Suite Acquiring Management System (AMS) for 

Analysts and Operators

14-15.05.2026

2 дня
английский 1260 2540 5080 

Card Suite Acquiring Management System (AMS) for 

Administrators

18-19.05.2026

2 дня
английский 1260 2540 5080 

Switching 

and Clearing

Card Suite 4G Message Router and Acquiring System 

(RTPS 4G) Authorization Module for Administrators

20-21.05.2026

2 дня
английский 1260 2540 5080 

Card Suite Clearing and Dispute Management (CLDM 4G)

for Administrators and Operators

25-26.05.2026

2 дня
английский 1260 2540 5080 

Общий подход к обучению

• Обучение с тренером и доступ к виртуальной 
учебной среде для практических занятий.

• Обучение проводится без настройки решения под 
конкретного клиента.

• Включена сертификация (онлайн-тест), сертификат 
действителен в течение 2 лет.

• Если минимальное количество участников не 
зарегистрируется на обучение, оно может быть 
отменено.

Форматы

• Очное обучение в офисе Tietoevry в Риге
• Онлайн
• Гибридный вариант (часть сотрудников 

присутствуют очно, другие онлайн)

Регистрация 

• Должна быть завершена за 2 месяца до начала 
обучения.

Сниженная цена для раннего бронирования

Подпишите договор на обучение как минимум за 3 
месяца до даты начала и получите скидку 10% на 
стоимость обучения. Требуется предоплата.



Стандартные обучения
В июне 2026 года

4

* Предварительное условие: участники, не имеющие опыта работы с продуктом, должны просмотреть видео, 
подготовленное Tietoevry, до начала обучения.

Общий подход к обучению

• Обучение с тренером и доступ к виртуальной 
учебной среде для практических занятий.

• Обучение проводится без настройки решения под 
конкретного клиента.

• Включена сертификация (онлайн-тест), сертификат 
действителен в течение 2 лет.

• Если минимальное количество участников не 
зарегистрируется на обучение, оно может быть 
отменено.

Форматы

• Очное обучение в офисе Tietoevry в Риге
• Онлайн
• Гибридный вариант (часть сотрудников 

присутствуют очно, другие онлайн)

Регистрация 

• Должна быть завершена за 2 месяца до начала 
обучения.

Сниженная цена для раннего бронирования

Подпишите договор на обучение как минимум за 3 
месяца до даты начала и получите скидку 10% на 
стоимость обучения. Требуется предоплата.

Поколение Продукты Тема обучения Даты Язык
Стоимость EUR, без НДС

Один 
участник

2-4 
участника

5+ 
участника

3G

Issuing

Card Suite Cards Management System 3 (CMS3) for 

Operators

01.06.2026

1 день
английский 990 1940 3990 

Card Suite Cards Management System 3 (CMS3) for 

Analysts

02.06.2026

1 день
английский 990 1940 3990 

Card Suite Cards Management System 3 (CMS3) for 

Administrators

03.06.2026

1 день
английский 990 1940 3990 

Card Suite Advanced Issuer Online Fees (OFE) for 

Administrators and Operators

04-05.06.2026

1.5 day
английский 1140 2300 4600 

Acquiring

Card Suite Merchant Processing and Clearing System 

(MPCS) for Administrators and Operators

08.06.2026

1 день
английский 990 1940 3990 

Card Suite Electronic Bill Presentment and Payments 

(EBPP) for Administrators

09-10.06.2026

2 дня
английский 1260 2540 5080 

Card Suite ATM Management (ATM) for Administrators
11-12.06.2026

2 дня
английский 1260 2540 5080 

Switching
Card Suite Real Time Processing System 3G (RTPS 3G) for 

Administrators * 

15-16.06.2026

2 дня
английский 1260 2540 5080 

Clearing
Card Suite Clearing and Dispute Management (CLDM 3G)

for Administrators and Operators

17-18.06.2026

2 дня
английский 1260 2540 5080 

Fraud 

Management

Card Suite Fraud Management (FM) for Risk Analysts
25-27.06.2026

3 days
английский 1530 3030 6050 

Card Suite Fraud Management (FM) for Administrators
19.06.2026

1 день
английский 990 1940 3990 



Стандартные обучения
В сентябре 2026 года
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Поколение Продукты Тема обучения Даты Язык
Стоимость EUR, без НДС

Один 
участник

2-4 
участника

5+ 
участника

4G Issuing

Card Suite Issuing Management System (IMS) for 

Analysts and Operators

07.09.2026

1 день
русский 990 1940 3990 

Card Suite Issuing Management System (IMS) for 

Administrators

08.09.2026

1 день
русский 990 1940 3990 

4G/3G
Tietoevry 

3D Solution

Card Suite 3DSv2 Acquiring Solution (3DSv2 Acq) for 

Administrators

09-10.09.2026

2 дня
русский 1260 2540 5080 

Card Suite 3DSv2 Issuing Solution (3DSv2 Iss) for 

Administrators

14-15.09.2026

2 дня
русский 1260 2540 5080 

4G/3G Acquiring

Card Suite E-commerce Server and E-commerce Merchant 

Portal (ECOMM) for Administrators / Card Suite

E-commerce Acceptor Management for Administrators

16.09.2026

1 день
русский 990 1940 3990 

4G

Acquiring

Card Suite Acquiring Management System (AMS) for 

Analysts and Operators

17-18.09.2026

2 дня
русский 1260 2540 5080 

Card Suite Acquiring Management System (AMS) for 

Administrators

21-22.09.2026

2 дня
русский 1260 2540 5080 

Switching 

and Clearing

Card Suite 4G Message Router and Acquiring System 

(RTPS 4G) Authorization Module for Administrators

23-24.09.2026

2 дня
русский 1260 2540 5080 

Card Suite Clearing and Dispute Management (CLDM 4G)

for Administrators and Operators

28-29.09.2026

2 дня
русский 1260 2540 5080 

Общий подход к обучению

• Обучение с тренером и доступ к виртуальной 
учебной среде для практических занятий.

• Обучение проводится без настройки решения под 
конкретного клиента.

• Включена сертификация (онлайн-тест), сертификат 
действителен в течение 2 лет.

• Если минимальное количество участников не 
зарегистрируется на обучение, оно может быть 
отменено.

Форматы

• Очное обучение в офисе Tietoevry в Риге
• Онлайн
• Гибридный вариант (часть сотрудников 

присутствуют очно, другие онлайн)

Регистрация 

• Должна быть завершена за 2 месяца до начала 
обучения.

Сниженная цена для раннего бронирования

Подпишите договор на обучение как минимум за 3 
месяца до даты начала и получите скидку 10% на 
стоимость обучения. Требуется предоплата.



Стандартные обучения
В ноябре 2026 года
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Поколение Продукты Тема обучения Даты Язык
Стоимость EUR, без НДС

Один 
участник

2-4 
участника

5+ 
участника

3G

Issuing

Card Suite Cards Management System 3 (CMS3) for 

Operators

02.11. 2026

1 день
русский 990 1940 3990 

Card Suite Cards Management System 3 (CMS3) for 

Analysts

03.11. 2026

1 день
русский 990 1940 3990 

Card Suite Cards Management System 3 (CMS3) for 

Administrators

04.11. 2026

1 день
русский 990 1940 3990 

Card Suite Advanced Issuer Online Fees (OFE) for 

Administrators and Operators

5-6.11.2026

1.5 дня
русский 1140 2300 4600 

Acquiring

Card Suite Merchant Processing and Clearing System 

(MPCS) for Administrators and Operators

09.11.2026

1 день
русский 990 1940 3990 

Card Suite Electronic Bill Presentment and Payments 

(EBPP) for Administrators

10-11.11.2026

2 дня
русский 1260 2540 5080 

Card Suite ATM Management (ATM) for Administrators
12-13.11.2026

2 дня
русский 1260 2540 5080 

Switching
Card Suite Real Time Processing System 3G (RTPS 3G) for 

Administrators * 

19-20.11.2026

2 дня
русский 1260 2540 5080 

Clearing
Card Suite Clearing and Dispute Management (CLDM 3G)

for Administrators and Operators

23-24.11.2026

2 дня
русский 1260 2540 5080 

Fraud 

Management

Card Suite Fraud Management (FM) for Risk Analysts
25-27.11.2026

3 days
русский 1530 3030 6050 

Card Suite Fraud Management (FM) for Administrators
30.11.2026

1 день
русский 990 1940 3990 

* Предварительное условие: участники, не имеющие опыта работы с продуктом, должны просмотреть видео, 
подготовленное Tietoevry, до начала обучения.

Общий подход к обучению

• Обучение с тренером и доступ к виртуальной 
учебной среде для практических занятий.

• Обучение проводится без настройки решения под 
конкретного клиента.

• Включена сертификация (онлайн-тест), сертификат 
действителен в течение 2 лет.

• Если минимальное количество участников не 
зарегистрируется на обучение, оно может быть 
отменено.

Форматы

• Очное обучение в офисе Tietoevry в Риге
• Онлайн
• Гибридный вариант (часть сотрудников 

присутствуют очно, другие онлайн)

Регистрация 

• Должна быть завершена за 2 месяца до начала 
обучения.

Сниженная цена для раннего бронирования

Подпишите договор на обучение как минимум за 3 
месяца до даты начала и получите скидку 10% на 
стоимость обучения. Требуется предоплата.



Адаптированное обучение
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Типы адаптированного обучения

Tietoevry предлагает форматы обучения, адаптированные под потребности Заказчика:
• Стандартные обучающие сессии, проводимые исключительно для сотрудников Заказчика
• Полностью адаптированные обучающие программы, разработанные в соответствии с конкретными требованиями Заказчика
• Все стандартные курсы могут быть заказаны в адаптированном формате (например, с изменённым графиком, языком или форматом проведения)

Если вас интересует обучение, не включённое в Стандартное oбучение на 2026 год, или вы хотите обсудить индивидуальные варианты, пожалуйста, 
свяжитесь с Учебным центром.

Подход к обучению
Адаптированные программы ориентированы на практику и включают:

• Занятия с тренером
• Доступ к виртуальной учебной среде для практических занятий в реальном времени
• Гибкая продолжительность и содержание программы в зависимости от предпочтений Заказчика
• Онлайн-тест на сертификацию включён; сертификат действителен в течение 2 лет

Формат проведения
• В офисе Tietoevry в Риге
• В помещениях Заказчика
• Онлайн
• Гибридный формат (часть участников присутствует очно, часть подключается удалённо) – только в рамках одного Заказчика

Регистрация и требования
• Регистрация должна быть завершена не менее чем за 2 месяца до даты проведения
• Минимальное количество участников: 3

Стоимость
• Стоимость адаптированного обучения в рабочие дни* на 30% выше, чем стандартная цена, указанная в Стандартное oбучение на 2026 год
• В случае проведения обучения на территории Заказчика, расходы на командировку тренера (например, проезд, проживание) оплачиваются 
Заказчиком

*Рабочие дни в Латвии



Видео обучение
Контент видеообучения
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Детали

• Обучение на основе видеозаписей сессий 
стандартных обучений.

• Сертификация включена (онлайн-тест), сертификат 
действителен в течение 2 лет.

• Возможность получить разъяснения по неясным 
вопросам относительно видео-контента от тренеров 
по электронной почте.

• Подписку можно приобрести в любое время, и 
позволяет добавлять неограниченное количество 
пользователей.

• Каждая подписка включает видеообзоры выпущенных 
релизов (Release Webinars) за последние два года без 
дополнительной оплаты.

Обратите внимание: доступ к виртуальным машинам для 
практических занятий не предоставляется.

Стоимость

• Стоимость определяется количеством выбранных 
курсов в течение годовой подписки.

• Количество пользователей, добавленных к подписке, 
на цену не влияет.

Продукты Видео обучения Язык

Overview
Introduction to Card Suite английский

Card Suite Release Webinars английский, русский

Issuing

Card Suite Cards Management System 3 for Administrators, Analysts and Operators английский, русский

Card Suite Issuing Management System for Operators английский

Card Suite Card Security Module английский

Card Suite Core Course on Card Suite Cryptography английский

Acquiring

Card Suite Acquiring Management System for Administrators, Analysts and Operators английский, русский

Card Suite ATM Management for Administrators английский, русский

Card Suite Acquiring POS Terminal Management английский

Card Suite Merchant Processing & Clearing System for Administrators and Operators английский, русский

Card Suite Electronic Bill Presentment and Payments for Acquirers for Administrators английский, русский

Card Suite ECOMM Platform and Merchant Portal for Administrators английский, русский

Card Suite Mobile Banking for Administrators, 3G Solution русский

Tietoevry 3D
Solution

Card Suite 3DSv2 Issuing and Acquiring Solution for Administrators английский, русский

Card Suite 3DSv2 Acquiring Solution for Administrators английский, русский

Switching, 
Clearing

Card Suite Real Time Processing System 4G Acquiring Solution for Administrators английский, русский

Card Suite Real Time Processing System 3G for Administrators английский, русский

Card Suite Advanced Issuer Online Fees русский

Card Suite Clearing & Dispute Management for Administrators английский, русский

Card Suite Clearing & Dispute Management for Operators английский, русский

Card Suite Interbank Clearing and Settlement (IBCS) for Administrators русский

Card Suite Interbank Clearing and Settlement (IBCS) for Operators русский

Fraud 
Management

Card Suite Fraud Management for Administrators английский, русский

Card Suite Fraud Management for Risk Analysts английский, русский

Business Process 
Optimisation

Card Suite Reporting Assistant for Administrators английский, русский

Card Suite Bank Accounting Interface for Administrators английский, русский

Card Suite Bank Accounting Interface for Users английский, русский



До встречи на 
обучениях!

Учебный Центр Tietoevry
trainingcentre@tietoevry.com
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